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	İtiraz ve Şikayet Formu
Objection and Complaint Form

	
	IQM Uluslararası Belgelendirme Eğitim ve Gözetim Hizmetleri Ltd. Şti.

	
	Doküman No: FR.52
	Yayın Tarihi: 07.04.2016
	Revizyon No: 01
	Revizyon Tarihi: 01.06.2021



TARİH & DATE:    

	İstek / Şikâyet Sahibinin & Request / Complaint from the Owner

	Adı & Name
	: 
	Belge No & Certificate No
	: 

	Soyadı & Surname
	: 
	Telefon & Phone number
	: 

	İrtibat Adresi & Contact Address
	:
	Faks
	: 

	
	E-Mail
	: 

	
	İmza & Signature
	:

	
	


	İstek / Şikâyet Konusu & Subject of Request / Complaint


	Faaliyet Sorumlusu & Responsible Activity: 


	IQM Tarafından Doldurulacaktır & Filled by IQM

	Planlanan Faaliyetler & Planned Activities
	Planlanan Tarih & Deadline
	

	
	Gerçekleşen Tarih & The Actual Date
	

	Sonuç & Result
	


	Bu kısım itiraz durumunda komite tarafından doldurulacaktır & This section will be filled in by the committee in case of objection


	İtiraz Komitesi Kararı & Decision of the Committee

	

	Komite Onayi (Ad/ Soyad/İmza) & Committee Approval (Name/Surname/Signature)



	Yönetim Temsilcisi Tarafından doldurulacaktır & It will be filled in by the Management Representative

	SONUÇ & RESULT:
	 FORMCHECKBOX 

	Müşteri Tarafından Karar Tatmin Edici Bulundu & The Decision By The Customer Was Found Satisfactory
	 FORMCHECKBOX 

	Komite Tekrar Toplanacak & The Committee Will Meet Again
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